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Correlativo Cliente

Sexo del cliente

Femenino
Masculino

Edad

<18

18-24
25-30
31-35
36-39
40-60
>60

¢ Cliente 0 acompafiantes presentan discapacidad?

Si
No

ol i e Bie e lie Nie Nio lie N e Mo ]

Especificar discapacidad

(selected(${perfil_discapacidad_qualifier}, 'si'))

Segmento profesional

[~ Profesional (ing, arq)

[~ Pequefo constructor (MO, Alb.)
[~ Especialista (pintor, plomero, etc.)
[~ Consumidor final (duefio obra)

[~ Empresa directo

[~ Empresa decisién

[~ Otro

Especificar otro

(selected(${perfil_segmento}, 'otro'))

Ropa

Casual

Formal

Trabajo
Uniforme oficina
Traje étnico
Otro

Especificar otro

(selected(${vestimenta_ropa}, 'otro'))

Zapatos

Casual

e
c
¢ Formal
c
¢ Otro

Especeficiar otros

(selected(${vestimenta_zapatos}, 'otro"))

Estado vestimenta

¢ Limpio
¢ Sucio
¢ Deteriorado

Notas sobre vestimenta (opcional)

Foto (opcional)

Acompanantes

Sexo acompanante

¢ Hombre
c Mujer
¢ Nino

Cantidad de acompanantes (este perfil)

Relacion con el cliente.

Nota opcional acompanantes




Detallar necesidad total.

¢, Coémo se enter6 de Construfacil?

¢ Con qué frecuencia viene? ¢ Primera vez
¢ Anualmente
¢ Mensualmente
¢ Semanalmente
¢ Varias veces por semana
¢ A diario
¢Ha visto publicidad de Construfacil? c Si
c No
Especificar publicidad vista (selected(${contacto_publicidad_qualifier},
'si'))
Atencion al cliente
QR
Nota sobre ubicacién.
¢ Qué hizo el cliente aqui? ;De qué hablaron? | ~—-7rtootoomsoooooooososoooooooooosoooosoooooooooo
Foto (opcional)
¢Encontrd lo que buscaba? © Si, todo.
¢ Si, algunos
c No.
¢ Si, pero no compro.
¢ Si, pero abandon6 la compra.
¢ Cotizacién.

No. de ticket.

(selected(${compra_resultado}, 'todo')) or
(selected(${compra_resultado}, 'algunos'))

¢ Como se llevé el producto?

(selected(${compra_resultado}, 'todo')) or
(selected(${compra_resultado}, 'algunos'))

Nota opcional sobre transporte.

(selected(${compra_resultado}, 'todo')) or
(selected(${compra_resultado}, 'algunos'))

Foto opcional transporte.

(selected(${compra_resultado}, 'todo')) or
(selected(${compra_resultado}, 'algunos'))

Producto faltante.

(selected(${compra_resultado}, 'no')) or
(selected(${compra_resultado}, ‘algunos')) or
(selected($ ...

¢ Por qué no compra?

(selected(${compra_resultado}, 'no')) or
(selected(${compra_resultado}, 'nocompra')) or
(selected( ...

¢ Qué cotiza?

¢ Por qué no compra en vez de sélo cotizar?

Nota general sobre necesidad.

¢ Cuantas personas atendieron al cliente? (incluyéndote)

Nota general sobre interaccion con cliente.

Foto para acompanar notas generales.
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